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ZÁKAZNÍK

Subjekt: VZOR_Smlouva

Adresa: ............................................

IČ / DIČ: ............................................

Kontakt: ............................................

I. PŘEDMĚT SMLOUVY

1.1. Předmětem je zajištění technické správy služby EMB Connect, zahrnující správu koncových bodů
(SIM), zajištění datové konektivity a dohled nad funkčností přenosu dat.

1.2. Služba je určena pro provoz technických systémů (IoT, BMS, EZS, EPS, MaR), IT infrastruktury a
hlasových služeb Zákazníka.

II. SPECIFIKACE SLUŽEB A CENY

2.1. Smluvní strany sjednávají následující rozsah fixních měsíčních paušálů:

Služba / Tarif Počet
Cena bez

DPH

EMB Connect:   Business Neomezený Start 1 ks 450,66 Kč

2.2. Variabilní náklady: Služby nad rámec tarifu (Roaming mimo EU, SMS, nadlimitní data) budou
přeúčtovány dle skutečných nákladů u operátora.

2.3. Fakturace: Splatnost 14 dnů. Zákazník souhlasí s elektronickým zasíláním faktur na uvedený
kontakt.

2.4. Odpovědnost za provoz: Zákazník nese plnou odpovědnost za veškerý provoz generovaný SIM
kartou (včetně zneužití třetí osobou) až do okamžiku potvrzení blokace SIM karty ze strany
Poskytovatele.

2.5. Změna cen: Poskytovatel si vyhrazuje právo úpravy cen v případě změny velkoobchodních
podmínek operátorů sítě nebo změny zákonné sazby DPH.



III. TECHNICKÉ PODMÍNKY A SOUČINNOST

3.1. Poskytovatel neodpovídá za výpadky sítě operátora. Zákazník je povinen chránit SIM karty před
zneužitím.

IV. OMEZENÍ SLUŽEB A SANKCE

4.1. V případě prodlení s úhradou delším než 15 dnů je Poskytovatel oprávněn pozastavit poskytování
služeb (deaktivace SIM karet).

V. TRVÁNÍ SMLOUVY A VÝPOVĚĎ

5.1. Smlouva se uzavírá na dobu neurčitou s výpovědní lhůtou 1 měsíc.

VI. ZÁVĚREČNÁ USTANOVENÍ

6.1. Zákazník se seznámil s VOP na: https://emb.cz/podminky-konektivity.html.

6.2. Mimosoudní řešení sporů: V případě sporu má zákazník (spotřebitel) právo na mimosoudní
řešení u České obchodní inspekce (čoi.cz). Spory týkající se služeb elektronických komunikací řeší
Český telekomunikační úřad (ctu.cz).

6.3. GDPR: Osobní údaje jsou zpracovávány za účelem plnění smlouvy v souladu s nařízením GDPR.
Podrobnosti na webu poskytovatele.

6.4. Odstoupení (B2C): Spotřebitel má právo odstoupit od smlouvy do 14 dnů bez udání důvodu.
Výslovně však žádá o zahájení poskytování služeb ihned. V případě odstoupení hradí poměrnou část
služeb.

6.5. Akceptace smlouvy (Konkludentní uzavření):

Smluvní strany se dohodly, že smlouva může být uzavřena i konkludentně. Za projev souhlasu s
obsahem této smlouvy a její uzavření se považuje úhrada první vystavené faktury Zákazníkem.

V Blansku dne: 1. 1. 2025

Poskytovatel

Pavel Machač

Zákazník

(podpis nebo akceptace platbou)


